Negocios

Ranking
exclusivo

{ Por Eugenia Iglesias

// En un afio en el que se pasd de
lo urgente a pensar nuevamente en el
mediano y largo plazo, las empresas
distinguidas por sus politicas de
cecursos humanos se inclinan por
combinar la presencialidad con el
home office y adaptan sus propuestas
de beneficios a esa nueva realidad.

}

MercadoLibre se consagré por tercer aio consecutivo con el
primer puesto de la categoria més grande del Ranking Mejo-
res Empleadores de APERTURA, y esta vez lo hace en medio
de un contexto que internamente bautizaron como hipercre-
cimiento. La firma (ya no solo la més valiosa de la Argentina
sino de toda América latina) emplea a seis personas por hora.
La tan repetida aceleracién que se escuché como efecto de la
pandemia se vivié y se vive con intensidad en la empresa de
Marcos Galperin cuyo negocio se disparé gracias a los cam-
bios de habito que llegaron para quedarse en el ecommerce
y en las plataformas financieras. Y para gestionarlo estan en
proceso de duplicar el tamafio de su equipo. Es decir, este
afo contratardn la misma cantidad de gente que en sus 21
afos de historia: pasardn de un equipo de 15.500 personas
auno de 34.000. En la Argentina, cerraran el ejercicio con
10.000 empleados, con especial foco en expandir su red de
envios y ampliar su equipo tecnoldgico.

“En Mercado Libre, ese contexto se transformé en un nue-
vo hito de nuestra historia. El aumento en la penetracién del

comercio electrénico y los pagos online en
América latina hizo que nuestro crecimien-
to se adelantara hasta 5 afios”, explica Juan
Martin de la Serna, presidente de la firma, y
agrega que “el éxito fue gracias a un equipo
de trabajo que estuvo a la altura del contex-
to. Por eso, nos enfocamos en tres pilares:
cuidar la salud fisica y emocional de nuestro
equipo, asegurar la continuidad de las ope-
raciones y apoyar a la comunidad”.
Gestionar ese salto es, sin duda, un desafio
para el drea de People tanto en la seleccion
como en la misién de garantizar que se man-
tenga la cultura propia de la empresa. Por
eso trabajaron en apuntalar a los lideres que
guiaran en esta etapa a los equipos. Primero
definieron sus principios de liderazgo y los
bajaron a comportamientos observables, y luego trabajaron
con la universidad de Stanford en un programa de sensibili-
zacion para que los lideres puedan, a través de casos de éxito
y de fracasos, reflexionar, aprender e inspirar. Este progra-
ma, que alcanzard a 800 lideres, consta de una primera etapa
de autoconocimiento y luego 6 sesiones junto a profesores
de la universidad con quienes se desarrollan dindmicas. Las
sesiones estan colideradas por parte del equipo fundador.
“Ponemos el liderazgo en un lugar central y se logra cuando
el lider entiende la relevancia de las personas de su equipo,
les da espacio para emprender, tomar riesgos. Es un lider ins-
pirador, conector con el propdsito, que gestiona resultados
con una mirada de largo plazo, que abraza las disrupciones
y los cambios, que entiende que su éxito estd basado en la
construccion del talento y en equipos efectivos”, explica Se-
bastidn Ferndndez Silva, Chief People Officer de la empresa.
Todos los hitos que la empresa fue conquistando la posicio-
na en la regién como uno de los mejores empleadores y, con
eso, viene una responsabilidad grande. “Como empleadores,
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tenemos que continuar facilitando el acceso a oportunidades
de formacién profesional que desarrollen los conocimientos
técnicos y las habilidades que hoy requiere el mercado de tra-
bajo”, afirma De la Serna y menciona algunos ejemplos como
su programa I'T Bootcamp, una formacion intensiva para que
quienes se suman al equipo de Tecnologia conozcan su stack
tecnoldgico, lenguajes y metodologias dgiles, herramientas de
andlisis y monitoreo de datos, junto a otras competencias clave.

“Cuando hicimos MercadoLibre nos propusimos crear des-
de laregién una empresa de clase mundial. Y nos propusimos

// En un contexto al que denominan de
hipecceecimiento en toda la regién, Meccadolibre
emplea a seis pecsonas por hora. En la Acgentina,
ceccarén el afio con 10.000 empleados. En la foto,
su sede principal de Saavedra.

ser una empresa distinta por la manera en que gestiona a las }
personas. Con lo cual nuestro desafio es ser el mejor lugar para
trabajar de la regién. Y para eso honramos lo mismo que con
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Foto: Nico Pérez.

// En Banco Galicia, cada equipo de las
aceas centrales definicd a su juicio el mix de
pcesencialidad y home office. Paca fidelizar al
talento, hace hincapié en la cultura }

lo que llevamos adelante nuestro negocio, que es estar en beta
continuo, que es buscar cuales son las formas mds efectivas
de gestionar a las personas”, complementa Fernandez Silva.
En materia de beneficios, en el tltimo ano también pusie-
ron foco en fortalecer sus practicas de diversidad, equidad e
inclusion. Lo tltimo que lanzaron fue una evolucién en to-
do lo que hace a la licencia por maternidad, para estimular
la crianza compartida. Estandarizaron en toda la regién una
licencia por maternidad de 5 meses remunerados e imple-
mentaron una licencia de 20 dias en casos de pérdida gesta-
cional. Ademds, avanzaron en todo lo que es grupos de afi-
nidad: “Con el compromiso de distintas personas de la or-
ganizacion trabajamos en iniciativas de 4 grandes dreas que
hacen a la diversidad: género, LGBT+, discapacidad y etnias.
Y asi comprometemos a toda la organizacion para asegurar-
nos que sea diversa e inclusiva”, concluye Ferndndez Silva.

Regreso con propdsito

Como otras empresas lideres, Banco Galicia (2° en el ran-
king) entré desde este mes en la fase de analisis sobre cudl
serd su modalidad de trabajo de acd en mas. “Definimos al-
gunos principios: un regreso con proposito. No se trata de
volver a la oficina porque todos vuelven, sino pensar cudles
son aquellas actividades en las que realmente es importan-
te que la gente lo haga presencialmente”, seiiala Rafael Ber-
gés, director de Recursos Humanos de la entidad. “Somos
reconocidos por promover la cultura de la confianza. Esta-
mos proponiendo que los empleados y sus lideres analicen
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cudles son aquellas actividades y reuniones
en las que vale la pena hacerlas de manera
presencial. Puede haber grupos que vuelvan
dos dias o hasta tres dias ala semana, lo de-
finen ellos”, agrega.

En las sedes centrales de Microcentro y
Chacarita, las 2500 personas trabajan en tri-
bus donde pueden encontrarse en un mis-
mo equipo desde disefiadores de producto
a coordinadores y expertos en datos. Por su
modalidad de trabajo, celebran ritos o ce-
remonias periddicas que justifican en esos
casos la presencialidad, dice Bergés.

El ejecutivo admite que trabajar 100 por
ciento remoto hizo que se pierdan los es-
pacios de interaccion (el café en el pasillo)
que alientan la innovacién. “Es lo que esta-
mos pensando para esta nueva etapa. Reu-
niones de fijacién de objetivos y conversa-
ciones de feedback y con propdsito, en las
que es necesario el cara a cara”, refuerza.
El Galicia estd remodelando sus oficinas pa-
rala nueva dindmica. Ya no habra espacios propios para nadie
sino un vecindario. “En el piso del equipo de personas, por
ejemplo, somos 80, pero no vamos a estar todos juntos, ven-
dré la mitad: entonces ahi habra lugares libres”, ejemplifica.
Sien el “vecindario” de créditos estd completo el aforo del 50
por ciento, el empleado podra sentarse en cualquier otro piso.

En el caso de las sucursales (unas 3000 personas), ya tra-
bajan en forma presencial al 100 por ciento. El Galicia lleg6 a
tener 130 empleados transitando el Covid este aiio, en el mo-
mento mds complicado de la segunda ola. Hoy, son solo cinco.

“Desde el dia uno tuvimos un equipo médico disponible las
24 horas y cada persona que tenia un sintoma o era contacto
estrecho recibia seguimiento. Acompanamos en las internacio-
nes, incluso, y ayudamos a buscar lugar. Creo que eso fue muy
valorado”, afirma Fabian Kon, gerente General de la entidad.

A la hora de fidelizar a sus puestos clave, la batalla en las
posiciones tecnoldgicas estd muy caliente, admite Bergés.
“Hay una competencia enorme no solo con otros bancos
sino con las fintech. Puestos como UX, Ul, Scrum master,
analytics, ciberseguridad, son muy demandados hoy. Tuvi-
mos que trabajar mucho en la fidelizacién, con mecanismos
de compensacion y posibilidades de desarrollo”, indica.

“Cada 10/15 dfas, todos los colaboradores de esas dreas
reciben una propuesta de trabajo, lo cual muestra el nivel
de competencia. Nuestra rotacion en ese segmento es del 17
por ciento, mucho més baja que la de grandes empresas de
tecnologia que tienen un 30 por ciento. Pero es un mercado
donde se ve la guerra por el talento”, agrega.

;Qué ofrece el banco para fidelizar a ese segmento tan pro-
clive al cambio? “Trabajamos mucho el concepto de capacita-
ciény desarrollo, pagamos en el 75 por ciento del percentil del
mercado, tenemos para algunos casos bonos diferidos pero,
sobre todo, tratamos de hacer hincapié en los temas culturales:
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Foto:Juan Manuel Repetto para NP Photography.

// Unilever pasé a trabajar intecnamente en
pecoyectos por impacto y lanzé un programa dirigido a
captar talento de mayoces de 60 afios paca profundizar
sus politicas de inclusién. }

que la pasen bien, que tengan lideres nutritivos, que trabajen
en equipo. Eso es lo que mas fideliza a la gente”, define Bergés.

Kon complementa: “Para ser elegibles, en la marca emplea-
dora hay un montén de factores no econédmicos que influyen
mucho, especialmente para la gente joven, como ser de triple
impacto. Creo que eso es valorado. El hecho de que seamos
una empresa con proposito tiene un montén de contenido”.

Cambio de ecuacidn

Unilever, que completa el podio de esta categoria, asumid
con su nuevo directorio en medio de la pandemia. Primero
se busco resolver lo urgente para seguir operando (sus tra-
bajadores en planta siguieron haciéndolo, lo mismo que sus
repositores en punto de venta), pero para agosto pudieron
salir de la inmediatez para pensar qué tipo de compania ima-
ginaban para el futuro. “Tenifamos claro que queriamos una
compania mucho mds moderna, flexible, agil, buscadora de
capacidades y talento, abierta al mundo, y todo lo que estu-
vimos trabajando este afio tuvo que ver con poner mds foco
en el afuera (tanto desde el consumidor como en qué cultura
y forma de trabajo queriamos)”, menciona Laura Barnator,
gerente General de la multinacional en la Argentina.

Por eso, salieron al mercado a buscar talento (entre con-
tratados y efectivos desde marzo 2020 a la fecha se suma-
ron 500 personas) y trabajaron con metodologfas dgiles para
romper paradigmas sobre cdmo se trabajaba en companias
de su industria antes. Trabajar en silos, més cross funcional,
con més foco en las capacidades que en la cantidad de re-
cursos fueron algunos de los insights. “Pasamos a hablar de
proyectos trabajados por impacto mas que indicadores para
cada uno de los procesos. Y estamos trabajando mucho con
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el upskilling y reskilling en este mundo que
es tan cambiante. Se trata de ser una compa-
nia adaptable con recursos adaptables para
ese contexto”, explica Barnator.

En companfas con tanta historia (Unilever
opera hace 95 afios en el pafs) y con un nego-
cio atado al mundo fisico, el desafio estd en
encontrar el punto medio con lo digital. “Te-
nemos la responsabilidad de hacer ese camino
junto con la gente, inyectando capabilities de
afuera hacia adentro, pero también haciendo
la transformacién interna. Dejamos de com-
petir por el talento y pasamos al concepto de
dar acceso: como hacemos que eso se trans-
forme en impactos concretos para nosotros
y para las personas”, menciona Melina Cao,
head de Recursos Humanos para Cono Sur.

Y mas que encontrar talento con una do-
ble mirada, se enfocaron en desarrollarlo “on
the job™ “Para eso lo bueno es traer talentos
que tengan temas digitales y que puedan trabajar en equipos
multifuncionales porque es la manera de ir adquiriendo expe-
riencias en ambos mundos. Todo se aprende”, menciona Bar-
nator. Para Cao, hay un quiebre de paradigma: “Hoy cuando
hablamos de trabajo en equipo, cada uno aporta de lo que sabe”.

Para continuar con sus politicas de inclusién, lanzaron
recientemente Sesentennials, un programa de talento para
mayores de 60 afios. “Queremos poner sobre la mesa que es-
ta diversidad y real inclusién de todas las generaciones es lo
que hace que esta compaiia se vaya transformando y pueda
aprender de las capacidades de todos”, concluye Cao.

\ﬁ"— "

Una fusién que solo trajo beneficios

Sin dudas las fintech estédn entre las industrias beneficiadas
por las reglas de juego que impuso la pandemia, pero esto no
siempre es bueno para la estructura interna, porque el cre-
cimiento puede traer fricciones. De esto escapd Naranja X,
que se ubicé en el cuarto lugar del ranking.

Para pensar el retorno a las oficinas, idearon Modo Flex. “Ca-
da colaborador podr4 elegir como combinar el trabajo remoto
con la presencialidad, disefiado con todos los protocolos pa-
ra seguir cuidandonos. Modo Flex no tendrd dias fijos, y cada
equipo serd owner de su agenda, eligiendo la combinacién de
trabajo que le resulte mejor, desde cualquier lugar de Argenti-
na’, revela Erica Reynoso, Chief People Officer en Naranja X.

“Ademas, potenciamos el esquema work from anywhere, en
el que cada colaborador cuenta con un mes para teletrabajar
desde cualquier lugar. Y en nuestras sucursales, continuamos
con la modalidad presencial, con la posibilidad de combinar
un maximo de dos dias de home office al mes”, agrega Reynoso.

En cuanto a la movilidad interna, para volverla mas demo-
craticay agil, lanzaron “oportunidades internas y modalida-
des de staffeo customizadas, haciendo mas flexible el proceso.
A través de staffing, al momento de generarse una vacante, si
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desde People logramos identificar anticipadamente un talen-
to que haga match con los requerimientos para la posicidn,
le acercamos la posibilidad a ese colaborador en particular.
De esta manera, logramos disminuir los tiempos de cober-
turay la curva de aprendizaje”, detalla la CPO.

Este aio se dio la fusién entre Naranja y Naranja X, adop-
tando definitivamente el nombre con la X en la unificacién.
Esto trajo aparejado la expansion de los programas de “Ta-
lent Attraction, Talent Acquisition y Talent Development
para compartir nuestras formaciones y experiencias en te-
mas de tecnologia a mds personas que estdn dentro y fuera

~ 7 »

de la compania”, explica Reynoso.
Cultuca 360°

Globant (quinta en el ranking) tiene la particularidad de es-
tar en diversos paises, y de llegar a cada colaborador con un
enfoque lo més ajustado posible a su perfil, y eso la destaca.

“Convivimos con varias generaciones con intereses dife-
rentes y que conciben el trabajo de forma distinta. Tenemos
que estar a la vanguardia, viendo las necesidades de cada sub
poblacion de la empresa para brindar un combo de beneficios
personalizados y que ellos puedan elegir cudl usar. Ademas,
este contexto particular nos obliga a repensar cémo le hace-
mos llegar estos beneficios de impacto a cada poblacidn, al
teletrabajador, al que ird en un modelo de alternancia retor-
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nando a la oficina y mds”, explica Verénica Giménez, People
Executive Director para Latinoamérica de Globant.

Para todo esto crearon un espacio de contencién para los
trabajadores. “Contamos con herramientas como StarMe Up,
plataforma impulsada por Inteligencia Artificial que impulsa
el reconocimiento entre globers y permite potenciar el com-
promiso y desempeiio. A su vez, permite disenar diferentes
encuestas para obtener informacién sobre cémo se sienten las
personas y qué necesidades tienen para poder acompanarlas
de la mejor manera”, agrega Giménez.

Ademds de todo esto, para brindar soporte al personal,
en Globant idearon iniciativas como Globant 4 You: un drea
que tiene como objetivo acompanar al glober en distintos
momentos de su vida. La prioridad es la cercania: se busca
extender la cultura de Globant fuera de la oficina.

“Esto incluy6 un ciclo de charlas para madres y padres so-
bre diferentes teméticas relacionadas a las nuevas problema-
ticas en este contexto y el acompanamiento integral; Glo-
bant Together, que son eventos con experiencias alrededor
de la musica, el arte, la cocina y mas para disfrutar con toda
la familia; Summer & Winter Camp, un programa con ac-
tividades diarias de entretenimiento para nifias y nifos du-
rante sus vacaciones, y la plataforma Employee Assistance
Program, que da desde apoyo, todos los dias y en cualquier
horario, en temas de salud y relacionamiento familiar hasta
financieros y laborales”, enumera la directiva. <AP>
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{ Por Eugenia Iglesias

// Las compafiias mejor
posicionadas ajustacon sus propuestas
paca el home office y pusieron en
practica espacios para ayudar a sus
empleados a cortar a horarcio y
descansar de la carga laboral.

}

En Google, que avanzé un casillero mas hacia el primer
puesto este aio, la realidad de la pandemia se impuso muy
fuerte. Con sus clientes totalmente disrrumpidos, enseguida
tuvieron que ponerse a disposicién. “Eso ya nos hizo pensar
en lo que venia después. No hubo tiempo para estar varados
en la pandemia”, menciona Victor Valle, flamante director
General de Google Argentina.

En la tecnoldgica, el trabajo hibrido ya era moneda co-
rriente. “Nuestra cultura tenia flexibilidad y balance vida
personal laboral, pero no todo el mundo estaba prepara-
do para estar en casa 100 por ciento. Por eso dimos apoyo”,
menciona sobre la politica que repartié US$ 1000 por per-
sona para equiparse y continuar trabajando desde casa. Y
el nimero uno local (que también es el empleado mds anti-
guo en el pais, y fue el encargado de abrir la oficina hace 15
anos) asegura que el modelo mixto va a prevalecer, porque
todavia apuestan fuertemente a la presencialidad como alia-
do para crear cultura.

“Durante este afio y medio aprendimos y aplicamos dos
grandes lecciones: tanto la flexibilidad como el trabajo cola-
borativo son dos pilares fundamentales que deben ser trans-
versales a todas las dreas, todos los equipos y a todas las ini-
ciativas que impulsamos desde recursos humanos”, menciona
Carol Azevedo, directora de Recursos Humanos de Google
Latinoamérica. A nivel global, el regreso a las oficinas estd

previsto para el 10 de enero de 2022, sin embargo, segiin lo
permitan las condiciones epidemioldgicas locales, comen-
zardn gradualmente a abrir para que los empleados puedan
tener la opcidn de trabajar desde alli también.

En el dltimo ano el plantel de la filial creci6 un 10 por cien-
to, en parte tras el anuncio de inauguracién de un nuevo
centro de ingenierfa y servicios para clientes locales y glo-
bales de Google Cloud. Eso implicé adaptar los procesos de
onboarding para todo lo relacionado a capacitaciones, logis-
tica y equipamiento. Pero también trabajar la cultura: “Te-
nemos unas reuniones, All Hands, que se volvieron stper
importantes. Empezamos a cuidar esos espacios para que
fueran motivadores, energizantes e inclusivos con la reali-
dad que cada uno estaba viviendo”, explica Valle y menciona
que lanzaron lo que bautizaron “wellness pills”, que son es-
pacios donde en 5 minutos algunos colaboradores compar-
ten con el resto pildoras con contenidos que los ayudaron a
estar mejor. “Va a quedar una mayor conciencia por parte
de todos, con una valoracién diferente de la vida personal
y del balance entre lo laboral y privado, junto con una ges-
tién mads por objetivos que por horarios”.

Para Azevedo, evaluar el clima interno y fomentar el dia-
logo fue fundamental para poder mantener actualizadas las
iniciativas: “Es mucho mas que aumentos de sueldo y pro-
mociones. Todo esto se concentra en lo que llamamos la For-
mula Google, que sintetiza algunos principios internos que
efectivamente terminan mejorando la productividad al hacer
que todos los trabajadores de la compaiiia se sientan felices
cuando trabajan”, menciona. Algunos de estos principios
incluyen conceder libertad a las personas para que trabajen
tranquilos con el objetivo de incrementar su creatividad; fo-
mentar los profesores internos, es decir, aquellos empleados
especializados que puedan transmitir los conocimientos ad-
quiridos del trabajo diario; fomentar la vida familiar; pagar
de acuerdo a lo que cada uno aporta, a través de un modelo
de meritocracia; animar a los compaiieros a que se premien
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entre ellos; y otorgar prestaciones a los empleados, como
cobertura médica, gimnasios, algunos servicios de trans-
porte, entre otros.

“Bajo esta misma filosoffa, durante la pandemia en la Ar-
gentina aplicamos estos principios con las licencias para pa-
dres y madres; dias offs globales para todos los empleados y
politicas de semanas sin calls con el objetivo de bajar el ritmo
de trabajo y permitir que los googlers descansen y aumenten
su productividad”, menciona.

Escucha activa

En Natura, segundo en su categoria este afo, la capacidad de
adaptacion al contexto adverso vino de la mano de dos facto-
res clave: las personas y la digitalizacién. La aceleracion del
proceso de digitalizacién les permitié crear todo un nuevo
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ecosistema online disponible para que toda su red pudiera
continuar con sus tareas. Adecuaron las formas de trabajo y
se priorizé escuchar a los colaboradores para conocer cada
situacién particular y acompanarlos con propuestas adecua-
das a sus necesidades. Y este segundo ano de pandemia los
desafié a seguir adaptandose porque, segtin explica Verdni-
ca Marcelo, gerente General de Natura, lo que era novedad
el ano anterior pasé a ser lo habitual. Es por eso que en 2021
agregaron para colaboradores administrativos distintos be-
neficios referidos, por ejemplo, a almuerzos mediante vian-
das; profundizaron la cercania con eventos digitales y con la
invitacion a disfrutar de una experiencia compartida a partir
del envio de distintas propuestas para que puedan sentirse
mas cerca, entre otras practicas.

“Desde el primer dia, en todas nuestras decisiones, tu-
vimos en cuenta que el corto plazo no ponga en riesgo el
largo plazo y asi fuimos transitando cada
momento, con ese cuidado también. No
dejamos de lado ninguno de los proyectos
que tenfamos planeados, sino que simple-
mente optamos por reordenarnos y volver
a planificar, con el objetivo de mantener
los compromisos que ya habfamos asu-
mido”, menciona Marcelo y asegura que,
en lineas generales, la venta directa es re-
siliente a estos periodos mds complejos y
pese al dificil afio, Natura tuvo una gran
capacidad de adaptacién y muy buenos re-
sultados. Esto les permitio, por caso, man-
tener las politicas de bonos que otorgan a
los colaboradores como parte de su paque-
te de beneficios. “Entendemos que incluso
en situaciones tan particulares como es-
tas, debemos reforzar y seguir apostando
al acompanamiento de nuestros colabo-
radores que nos necesitaron y necesitan
mds que nunca’, asegura la nimero uno.

Mantener los beneficios que tenfan antes
de la pandemia fue siempre parte del plan.
Asi fue que reinventaron la forma de brin-
dar algunos de ellos, como el de alimenta-
cién, un punto muy valorado por los cola-
boradores. Previo a la pandemia los cola-
boradores tenian el comedor en las oficinas
como beneficio, pero, para acompaiar el
contexto, se adaptaron y optaron por im-
plementar una plataforma digital donde
pueden elegir, mes a mes, sus almuerzos y
los reciben a domicilio.

// Victor Valle, flamante dicector General de
Google Acgentina, que aplicé politicas de semanas
sin 1llamados para que los empleados bajen el citmo.

}
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// Vecdnica Maccelo, gecente Genecal de Natuca.
La compafiia de cosmética ceinventé sus beneficios
pcevios a la pandemia y mantuvo la politica de bonos.

}

Ademas lanzaron nuevos beneficios adecuados a la situa-
cién particular de su equipo como préstamos a colaboradores
que tengan a familiares en paises declarados “en emergencia
nacional” por la ONU. Ademds, se implementaron otras ini-
ciativas como reembolsos escolares a principio de afo, una
propuesta para comprar Utiles y libros para aquellas perso-
nas con hijos en edad escolar y reintegros por conectividad.

“En cuanto a los colaboradores, en lineas generales, sabe-
mos que la flexibilidad para trabajar en modalidad presencial
o remota es algo que se mantendrd y que en general valoran
muchisimo. Se planted realmente un cambio de paradigma
que ha permitido ampliar la mirada respecto del trabajo pre-
sencial y las posibilidades y oportunidades que nos propone
el trabajo remoto”, menciona Marcelo entre los desafios que
vendran de acd en adelante.

Apertura

Desafio empleador

Uno de los grandes saltos de este afo lo
dio la fintech Ual4, que se ubicé en el tercer
puesto de su categoria (el ailo pasado habia
quedado en el 13°). En un rubro como el tec-
noldgico, competir por el talento es un desa-
fio y posicionarse como empleadores es un
trabajo conjunto entre Recursos Humanos
y Marketing. Y en el camino para lograrlo,
quien se puso en el lugar de embajador fue
el propio Pierpaolo Barbieri, fundador de la
firma, que desde sus propias redes difunde
constantemente la visién sobre el trabajo de
Uald: “El rol de cada persona en Uald es, em-
pezando por mi, contratar, potenciar y rete-
ner a colaboradores mejores que uno. Quien
no comparta esa filosofia de excelencia no
tiene lugar en nuestra organizacién, porque
nuestro objetivo es tener el mejor equipo.
Solo asi puede lograrse”, menciona Barbieri.
Para la empresa, habia que vencer los
primeros momentos como marca nueva
para poder establecerse como empleado-
res en un segmento tan competitivo. “Hay
empresas que tienen una buena marca co-
mercial, pero no difundieron muy bien su
propuesta de valor al empleado. Nosotros
decidimos desarrollar las dos marcas al
mismo tiempo. Y que se muestre afueray
adentro lo mismo”, menciona Diego Sol-
veira, gerente de Recursos Humanos. Cap-
tar la atencion de las nuevas generaciones
implica, segtin Solveira, entender qué es lo
que buscan para mostrarles cémo pueden
conseguirlo en su empresa. “Asi tenés mds
atraccién y retencién. No nos podemos dar
el lujo de que la gente se vaya porque tenemos que crecer
mucho, con lo cual si tenemos un porcentaje de rotacién
alto es muchisimo mas el trabajo”.

Su marca empleadora empezé a trabajarse con mensajes
que mostraban directamente lo que se hacia en comunica-
cién interna. Y si bien ahora el crecimiento organico ya es
muy fuerte, el rol de Barbieri fue fundamental. De hecho,
Solveira explica que cada vez que el fundador aparecia en
los medios, la casilla de mails de postulaciones mostraba un
nuevo pico de CVs recibidos.

“En este sector la gente elige donde trabajar. Hay pleno em-
pleo y con sueldos promedios altos, con lo cual eso no es un
problema. Tenés gente que puede pagar mds que vos, pero
por ahi el tipo de trabajo que le ofrecen es un trabajo que no
le termina de cerrar. Mientras que las empresas mas jove-
nes tienen esa posibilidad, sobre todo las empresas de pro-
ducto. En nuestro equipo de desarrollo todos tienen voz y
voto dentro de lo que desarrollan, entonces generas una per-
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// La fintech Uald 1legd a tener 80 ingresos
mensuales durante la cuacentena y hoy tiene oficinas
en Acgentina y México. Apuesta a construir su macca
comeccial y empleadora al mismo tiempo. }

tenencia mayor”, menciona el gerente sobre el diferencial que
les permite atraer el talento.

Igualmente los sueldos competitivos son un punto basi-
co. Los empleados reciben 10 por ciento de su sueldo neto
en ddlares, mds un bono por desempefio también en mone-
da dura, ademds de ajustes salariales trimestrales atados al
IPC. “Si tenés un paquete compensatorio bueno y un buen
abanico de complementos (un buen plan de carrera, capa-
citacién, beneficios, una buena cultura), con el conjunto le
peleas al que viene de Estados Unidos con el cheque en d6-
lares con los que no podés ir el jueves a la tarde a tomar una
cerveza después de trabajar”, sintetiza Solveira.

Las nuevas formas de trabajo que trajo la pandemia ya
reinan en Uald y les permiten diversificar el origen de sus
colaboradores cada vez més. Hoy tienen mds de 1000 em-
pleados de 14 nacionalidades, de diversos origenes y expe-
riencias, de los cuales el 83 por ciento estd en la Argentina,
en 16 provincias y 42 ciudades.

Y el 80 por ciento de su dotacion entrd en plena cuarentena,
con lo cual debieron trabajar fuertemente en la integracion
de los 80 ingresos mensuales que llegaron a tener. “En un
momento habia 600 personas que no habian conocido nunca
la oficina. Desarrollamos un proceso de onboarding que in-
cluye hasta 6 personas como parte del equipo de bienvenida
que va desde Recursos Humanos que se encarga de la logis-

Apertura

tica de ingreso, tu lider que te recibe, un onboarding buddy y
un proceso que estd estructurado al menos para los primeros
90 dias”, explica Solveira.

Aliviar el dia a dia

La pandemia comprimié las agendas de todos, y puso mu-
chas rutinas patas para arriba, por eso en Coca-Cola pen-
saron en la iniciativa Make my days easier, “que busca des-
comprimir la rutina semanal. En este sentido, incorpora-
mos los Focus Friday para incentivar a los asociados a no
tener reuniones los viernes por la tarde y las Meeting hours,
con la sugerencia de no tener reuniones durante los hora-
rios de almuerzo, antes de las 8 am y después de las 6 pm”,
detalla Ana Trucco, HR Business Manager de Coca-Cola
para el Cono Sur.

“Sumado a esto, en 2020 y 2021 realizamos un pago ex-
traordinario para que los asociados puedan adaptar su nuevo
espacio de trabajo en casa con la entrega de una silla ergo-
némica y monitores, kit de teclado, mouse y soporte de no-
tebook, dispositivo celular y linea corporativa a todo el staff
reforzando la asistencia telefonica a través del Employee As-
sistance Program”, explica Trucco.

Y agrega: “Digitalizamos la entrega de vouchers de be-
bidas, reintegros médicos y recetas médicas. Adaptamos
nuestra oferta de actividades a una versién online con cla-
ses de zumba, yoga y funcional, soporte a padres y madres,
manejo de emociones, comunicaciones efectivas, gestion
del tiempo y energfa y mas”.
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En consonancia con las pasantias que siempre tuvo la em-
presa, “este aftlo impulsamos el programa Fresh Minds, una
nueva propuesta que busca promover el desarrollo de estu-
diante universitarios dindoles la oportunidad de unirse a la
compaiifa para participar de proyectos claves del negocio.
Durante esta experiencia, los invitamos a traer nuevas mi-
radas, desarrollar nuevos embajadores y ayudar a nuestros
asociados que estaran liderdndolos a incrementar sus habi-
lidades de liderazgo”, describe Trucco.

Fomentar el liderazgo del futuro

Tania Osorio tiene el cargo de directora de RR.HH. de P&G Ar-
gentina (quinta en el ranking) desde hace dos anos. Para asumir
se mudé desde Chile y logré instalarse en diciembre de 2019,
justo antes de que llegara la cuarentena obligatoria. Quiz4, es
por eso que entiende bien la importancia que tuvieron en estos
meses los beneficios familiares, y es lo primero que destaca.

“Extendimos la licencias parentales a 8 semanas pagas pa-
ra todos los padres y para las mamds biolégicas a 14 sema-
nas pagas. Esto es algo que nos agradecen mucho, los papds
estdn felices porque ahora pueden ser parte de la crianza
de sus hijos. Nos aseguramos que puedan tomarse esos dos
meses full y nosotros cubrir el puesto, porque queremos que
se vayan tranquilos”, dice Osorio.

Empresa Puntaje

Empleados Presidente/CEO

Apertura

El siguiente punto que resalta es la Escuela de liderazgo,
que comenzo en 2020. “Acompainamos a los manager, en un
periodo de seis meses, a través de un coaching individual para
que pueda potenciar el desarrollo de los talentos que tienen
a cargo. Es nuestra manera de reforzar con ellos lo que que-
remos como empleadores”, cuenta Osorio.

Este ano la experiencia se estd repitiendo, tanto de mane-
ra personal como grupal, porque fue efectiva la escuela para
detectar qué herramientas son necesarias desarrollar para
los proyectos y los equipos.

En cuanto a la vuelta a las oficinas, el debate se abrié a los
equipos y se les pidi6 que cuenten cuanto necesitan hacer-
lo, en qué horarios, y asi se llegd a la conclusién de que cada
unidad disefie su cronograma teniendo en cuenta sus par-
ticularidades. “Es algo que fomentamos de un modo fuerte.
Por ejemplo, los viernes tenemos cerrada la oficina, porque
queremos que la gente se enfoque, y si necesita encontrarse
que lo hagan en una reunién uno a uno, o que puedan tener
tiempo para chequear mails”, explica la directora.

“Trabajamos mucho para que la gente aprenda a desconec-
tar. Una medida que tomamos es enviar una alerta a las 17.45
para que ya piensen en cerrar el dia laboral, que puedaniry
reunirse con sus familias, porque vimos que esto les costa-
ba. Del mismo modo, enviamos mensajes para que corten la
jornada y se sumen a la clase de yoga”, detalla Osorio. <AP>
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Ranking exclusivo

{ Poc Pablo Octega

// E1 retocno a la presencialidad en la oficina
bajo un esquema voluntario ocupa hoy un lugar central
en las politicas de las empresas lideres, que
empiezan a disefiar las reglas del futuro del trabajo.

Volver a la oficina pero, ;como y para qué? Esa pregunta, en
sentido amplio, estd en el centro hoy de la tematica de Re-
cursos Humanos para las empresas lideres en la categoria de
menos de 200 empleados.

“Mucha gente que quiere trabajar desde cualquier lado pero
ala vez quiere estar conectada fisicamente con otros. A priori,
parece que no es compatible, pero la realidad es que si, porque
la tecnologia se meti6 en el medio. La paradoja hibrida es lo
central que estamos discutiendo”, resume Fernando Lépez
lervasi, gerente General de Microsoft Argentina, que lideré
este ano nuevamente el ranking exclusivo de APERTURA.

En linea con su politica global, la filial local del gigante de
software ya tomd la decision de que sus empleados no ten-
dranla obligacion de volver a trabajar fisicamente en las ofi-
cinas centrales: el retorno serd voluntario y la modalidad se
acordard con cada manager de equipo.

“La compaiifa no va a obligar a nadie a que vuelva fisica-
mente: tiene que ser un acuerdo compartido entre manager
y empleado, para que definan cémo quieren llevar adelante
la forma de trabajar. Entendemos que hoy lo primordial tiene
que ser el bienestar de la gente. Es una declaracién muy fuer-
te dentro de la compania y la repetimos en cada instancia de
interaccién con nuestros empleados. Y eso se ve traducido en
todas las acciones que estuvimos haciendo hasta ahora”, afir-
ma Silvina Uviz D’Agostino, directora de Recursos Humanos.

La ejecutiva sefiala que uno de los conceptos que estd ba-
jando la compaiifa puertas adentro es que el trabajo hibri-

do no es el presencial ni el remoto.
“Es una combinacién que hace que se
deslocalice el lugar de trabajo fisico,
porque debemos agregar valor desde
otro lugar. Debemos redefinir los es-
tdndares de productividad, para evi-
tar el burn out”, define.

Microsoft se mudara el ailo que vie-
ne —a mitad de afo, calcula Lépez Ier-
vasi— desde su actual sede en Bouchard y Viamonte a nuevas
oficinas en la flamante torre de IRSA en Catalinas. Allj, el la-
yout serd innovador desde lo tecnoldgico e incorporard las fun-
ciones para el trabajo hibrido, cuenta sin adelantar mas deta-
lles. En el disefio de la nueva sede estd trabajando un equipo
multidisciplinario que incluye hasta a artistas, agrega.

“La pregunta que se hard cada persona es para qué voy a
ese espacio, en qué momento y con quién, y cémo colaboro.
También la definicién de colaboracién toma otra dimension.
Colaborar no solo es juntarse con otros: es empatizar con
el bienestar de la otra persona y reconocer que necesita un
espacio para trabajar y otro espacio del dia para hacer algo
personal o para su familia”, dice Uviz.

Para disefiar las nuevas oficinas, y sobre la base de la pre-
gunta de para qué volver, Microsoft partird de tres enfoques,
indica la ejecutiva: el de las personas, qué necesitan en un
entorno de trabajo flexible; el de los lugares, con el desafio de
cerrar la brecha entre lo digital y lo fisico; y el de los proce-
sos (la empresa tuvo que redefinir varios y actualizar otros).

“La etapa de la exigencia de la presencialidad est4 superada.
No me interesa dénde esta la persona ni qué estd haciendo.
Somos una compania construida sobre la confianza. Nadie
tiene que explicar qué estd haciendo ni dénde. En ninguna
reunién se pregunta eso. Ni siquiera en las del equipo de di-
recciéon”, afirma Lépez lervasi.

En materia de beneficios para su plantel, y sin perder de vis-
ta la altisima competencia por el talento que existe en el sec-
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tor tecnoldgico, Uviz dice que dejaron de hablar de retencion
para pasar a la fidelizacién. “Quienes trabajan aca tienen que
elegir trabajar en Microsoft. No queremos retener a nadie. Es
cambiar el chip del discurso. Redisefiamos nuestro portfolio a
beneficios 100 por ciento virtuales e integramos a las familias
de las personas. Luego empezamos a incorporar otros bene-
ficios, como reembolsar gasto de nifiera, o ayuda escolar en
el retorno a la escuela. Creo que eso fue un gran diferencial”.

“Parte de nuestra filosofia es que no existe més esto de em-
pleado empleador. Es una relacién bidireccional, queremos
que Microsoft sea la plataforma para que
cada individuo pueda desarrollar su poten-
cial y su propésito. Eso no es menor. Ala
hora de entender qué valor le agregamos a
la persona, va mucho maés allé de los bene-
ficios. La generacion z demanda muchas
mds cosas, un nivel de escucha y proximi-
dad superior. Con recetas tradicionales no
funciona”, aporta Lépez lervasi.

En el dltimo afo, Microsoft promociond
al 35 por ciento de su plantel en la Argenti-
na (que asciende a 184 personas). Muchos de
esos empleados trabajan desde Buenos Aires
para otros paises, no solo de la regién, lo cual
refuerza el concepto de que los horarios y los
espacios de cada uno pueden ser diferentes.

“Hemos hecho mucho hincapié en el
respeto por los espacios de trabajo. Un ma-
nager no debe mandar un mailalas 11 de
la noche. O respetar el horario de almuer-
zo. Hicimos un corte a principios de afio,
la primera semana no se trabajé y cerra-
mos la oficina para que la gente se desco-
necte. Forzamos a desconectar”, comenta
Loépez lervasi y remarca que la dimensién
de bienestar de los empleados tiene tanta
importancia como lograr un objetivo de
negocios en la escala corporativa.

El camino de 3M

En el caso de 3M (2° en el ranking exclusivo
de APERTURA), la pandemia dej6é muchos
aprendizajes, como la comprobacién de que
se puede trabajar en forma remota sin que
decaiga la productividad, senala Tatiana
Montes, directora de Recursos Humanos
para el Cono Sur (Argentina, Chile y Uru-
guay). Para monitorear la situacién de cada
empleado, desde la direccion del drea se ba-
j6 una recomendacién a los managers: que
una vez por mes se tomaran el tiempo de
hablar con cada persona de su equipo para
ver cdmo estaban en términos de expecta-
tivas y qué necesitaban.
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La compania estadounidense implement6 ya en 2015 un
programa de flexibilidad basado en el bienestar de los colabo-
radores que sirvié de base para la pandemia en cuanto a ma-
nejo del tiempo, indica la ejecutiva. “El colaborador no tiene el
rol de trabajar solamente, tiene una vida y labores de familia
y recreacion que debemos respetar. Hoy estamos con un pro-
grama mads innovador aun, que se llama Work your way, en el
que cada empleado elegird la modalidad que mejor se adapte a
su realidad, mds alla de la pandemia. Tendremos la posibilidad
de elegir si es presencial, remota o hibrida”, anticipa.

// Silvina Uviz D’Agostino, dicectora de Recursos Humanos, y
Fecnando Lépez Iervasi, gecente General de Microsoft, en las futuras
oficinas a las que se mudacd la compafiia en 2022. }

Foto: Nico Pérez.
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3M estd en la etapa de im- }

plementacién de ese cam-

bio en cada uno de los pai-

ses donde tiene presencia. En el nivel local, cuenta con ofici-
nas en Garin. “Se elegira la modalidad pero el detalle se ira
viendo en funcidn de las reuniones. El sentido de juntarse y
trabajar presencial es tener un momento mas colaborativo.
Cada uno encerrado en su oficina teniendo reuniones vir-
tuales no sirve tampoco”, apunta Montes.

A la hora de batallar para captar talento, la directora men-
ciona el job posting y los cambios de carrera internos como
uno de los beneficios que puede ofrecer la compania. “Desde
la Argentina hay roles con responsabilidades en América la-
tinay en otros paises. Trabajar en equipos interdisciplinarios
y multipais es muy enriquecedor”, subraya.

“En 2020 fue tomar decisiones y aprender para adaptarnos a
lo que estaba pasando. Este afio empezamos a pensar cdmo si-
gue. Hay que entender que se rompi6 el paradigma de solo tra-
bajar desde las oficinas”, plantea Mariela Sciarra, directora de
Recursos Humanos del laboratorio AbbVie (3° en el ranking).
Como en el caso de otras firmas lideres, la tematica del retorno
—y su modalidad— ocupa hoy un lugar central en la compaiiia
que naci6 en 2013 como un spin off del Laboratorio Abbott.

“Hay una gran diversidad, porque no todos quieren lo mis-
mo v ese es el gran desafio. Del todo o nada en la oficina y el
todo o nada en home office por la pandemia pasamos al qué
querés, qué necesitas. Es una oportunidad para encontrar un
espacio y un modelo flexible de retorno, no a lo presencial,
sino a una dinamica en la que va a convivir lo virtual y lo pre-
sencial”, afirma Sciarra, que estd a cargo del area de Recursos
Humanos de la filial local desde su creacidn.

AbbVie también invitard a un retorno voluntario y cuida-
do, en un acuerdo entre managery colaborador. “Se rompié6

// Tatiana Montes, dicectora de RR.HH.
paca el Cono Suc de 3M. Cada empleado de la
ficma elegicé ahora su focma de trabajo.
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incluso el trabajar en determinado horario. Serd el horario
que cada uno acuerde con su manager y que tenga sentido
con una mejor posibilidad de vida”, dice.

Ellaboratorio le da importancia a la presencialidad y quiere
seguir impulsandola, aclara la nimero uno de RRHH. Pero
en los momentos en que tenga sentido. Aproximadamente un
10 por ciento del plantel volvid ya a las oficinas en Catalinas
y se establecié un retorno de dias por equipos, siempre den-
tro de lo voluntario, aclara. “El foco estd puesto en el regreso
de aquellos que participaran en dindmicas donde la presen-
cialidad puede generar un valor agregado”, indica Sciarra.

Las oficinas también estdn en medio de una reforma de los
espacios, para adaptarse a la nueva tendencia. “Lo que tenfa-
mos, con algunos boxes cerrados, ya no sirve. Este cambio
llega en el momento preciso”, comenta.

Como nota diferencial en la carrera por captar (y conservar)
talento, Sciarra sefiala que desde AbbVie trabajan en romper los
perfiles clasicos de la industria farmacéu-
tica ala hora de contratar, para ganar en
diversidad. “También invertimos mucho
en el desarrollo interdisciplinario e inter-
funcional. La carrera de la gente no es
lineal: se puede pasar de Finanzas a Co-
mercial, y de ahi a Customer Excellence.
Buscamos gente a la que le interese eso,
y podemos ofrecer esa propuesta de valor”. El 25 por ciento del
plantel tuvo un cambio de drea en el ultimo tiempo, aporta.

Presencia que trasciende la pantalla

Mariana Santos es directora de RR.HH. para la farmacéuti-
ca Bristol Myers Squibb Latinoamérica, y fue la primera de
la empresa en la Argentina en recibir el onboarding virtual.
Eso marcé su camino en el dltimo afio y medio.

“Un beneficio que transformamos, y fue muy valorado, es que
reemplazamos el comedor por una billetera virtual (Mercado
Pago) que se puede usar para todo tipo de gasto en gastrono-
mia. Fue tal el éxito que es uno de los cambios que estamos
evaluando continuar con la vuelta a la oficina”, resalta Santos.

La presencialidad, también, es un punto en debate en este
momento. “Vamos a volver en un modelo de 50/50, tanto en
tiempo como en cantidad de gente. Estamos trabajando para
implementar un esquema que siga el concepto de vecindario,
que puedan ir a las oficinas las dreas o equipos que necesitan
trabajar juntos”, describe la directora.

En plan de fomentar momentos de mayor concentracién,
“armamos la Quiet Week, en la que no se pueden agendar re-
uniones, para poner el foco en la innovacién. También imple-
mentamos dias libres en las que todos estamos desconectados
y los viernes sin reuniones. El horario del mediodia también
estd bloqueado, primero para que la gente pudiera cortar a
almorzar en familia, pero ahora muchos padres lo usan pa-
ra poder buscar a sus hijos por el colegio”, resalta Santos.

En cuanto a capacitaciones, muchas tuvieron que ver con
cémo organizarse en el trabajo virtual, poder aprovechar el
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// AbbVie también invitard a un cetorno
voluntario a sus oficinas, en un acuecrdo entre los
managecs y sus equipos, sefiala Maciela Sciacra,
dicectora de RR.HH. }

tiempo y, por supuesto, otras asociadas a los temas de salud
mental y crianza de los nifios.

“También, con el gerente general, hacemos cafés virtuales
en grupos reducidos, porque esto nos sirve para tener una
idea de cdmo estdn las personas en su dfa a dfa. Creemos que
la cultura trasciende la pantalla”, dice Santos.

Respecto de la cultura de la compaiiia, la ejecutiva destaca
la tarea en materia de diversidad e inclusién. “Trabajamos mu-
cho el tema de mujeres lideres (tenemos un 57 por ciento en
puestos de decisidn) y a esto se suma que tenemos, por nuestro

El canking de los Mejores Empleadores de la Argentina que pu-
blica APERTURA se elabord a pactir de un cuestionacio de 70
preguntas, cespondidas por los directores de Recursos Huma-
nos de las compafiias més impoctantes del pais. La encuesta

Apertura

expertise, siempre puesto el foco en los pacientes,
y en innovar para acercarles bienestar”, resalta.

Flexibilidad sin limites

En Henkel (5° en el ranking) saben que el acom-
pafiamiento que les dieron a sus colaboradores
fue bien recibido, y reconocen que haber esta-
do preparados para el trabajo remoto antes de
la pandemia fue fundamental.

“Somos una empresa pionera en flexibilidad, y
sin limites: no tenemos dias asignados para tra-
bajo remoto. Cada uno acuerda con su supervi-
sor y eso lo venimos haciendo hace ya muchos
afos, es por eso que no notamos un impacto al
momento de encarar la cuarentena”, recono-
ce Ivan Mejia, Head of HR Brasil, Argentina &
Chile y HRBP Adhesive Technologies Latinoa-
mérica de Henkel.

“Nuestra prioridad estuvo puesta en conser-
var los empleos, los salarios y los beneficios. Nada de esto
se redujo y no se recortaron puestos. Incluso, garantizamos
el pago de los bonos variables, porque previmos que habia
colaboradores que iban a tener caidas en sus ingresos por el
contexto de la crisis sanitaria. Queriamos llevar tranquili-
dad a todos nuestros colaboradores y sus familias”, agrega
Hugo Munoz, HR Manager Argentina & Chile. Esto se com-
plementé con apoyo econémico a los empleados que tuvieron
pérdidas y que tuvieron que salir a enfrentar gastos, agrega.

En cuanto al bienestar, idearon el programa We Care, que
surgié en la pandemia y fue pensado para “manejar el estrés
tanto de la informacién interna, externa y el tener que estar
en las casas. Por los resultados es una de las iniciativas que
continuardn una vez que la pandemia finalice”, agrega Muioz.

“Nos consolidamos como equipo y trabajamos para que
cada uno ya esté inserto en el futuro”, culmina Mejia. <AP>

se estructurd en cinco areas tematicas: Carrera Profesional,

Remuneracidén, Entorno Laboral, Horario y Condiciones, y Ca-
pacitacién. Desde el afio pasado también se agregé un apactado especial para conocer
las medidas tomadas por las empresas para cespondec a la pandemia. En cada una, se in-
dagé en aspectos como el plan de caccera, politica de cemuneracidn y secvicios en el
trabajo, entre otros. También, se cealizacon preguntas independientes al empleado més
antiguo y al més nuevo del plantel, debidamente identificados. Asimismo hay un espa-
cio para que los dicectores voten a otras compafiias que, a su juicio, consideran que
son ceferentes en la gestidn de los Recursos Humanos y esas empresas cecibiecon puntos
extra. Del celevamiento de los Mejores Empleadores pacticipacon més de 200 ocganiza-

ciones y solo se publican las que supecan los 300 puntos.

Octubre 2021



Negocios Apertura

Referencias: (*) Sin datos

Empresa Puntaje Empleados Presidente/CEO Facturacion en millones
$ us$
il Microsoft 962 197 Fernando Lopez lervasi * * 1
> 3MArgent|na ......................... . 66 ........ 150 B leena A‘u‘i| ............................ XL EEEEEEEE : = >
3 Abe|e .............................. ; 64 ........ 1.9.1. B Eduardo Tut|hash| ....................... XL EEEEEEEE : = 3
2 antol MS ............................ 7.5.1 ........ 2 00 B Juan |gnac|oD|dd| ...................... XE EEEEEEEE : = %
. Henkel ............................... ; 50 ........ 140 B Fedenco ‘S‘C‘h‘r(‘)ér‘ ................... 3300 .......... 2 "
. Bosch ............................... 744 ........ 185 B Gaston D|az Perez .................. 7762 ............ .
. 'M‘c)‘tc‘)r‘o]é Mdbiiit'y ....................... 742 ......... 50 B GermanGreco .................... 35 OOO ............ .
3 Boston Congunmgeroup ................ . 26 ........ 153 B Feder|oo|\/|ux| .......................... k EEEREEEE : = 2
o "Shé“ ................................ 713 ........ 180 B Sean .Féddﬁéy .................................. 200 °
0 Ph|||ps ............................... 710 ........ 176 B A|e><e| ‘C‘o‘s‘té ........................... XL EEEREEEE e 0
0 .\4/|4S4a ................................. 710 ......... 58 B Gabr|e|a Renaudo ....................... Xk EEEEEEERE: 0
> '(‘)‘|i\‘/i‘a ................................ o .7.5 ........ 110A|bertoBethke194 ............ >
> Puratosse.s ......... 98Rom|naBroda .......................... Xk EEEEEEEE : = >
- Medtron|c662 ........ 2 OOManaMoret ........................ 5300 ............ i
> SnoopConsu|t|nge40 ......... 55@ustavoGuaragna .............................. 27 v
= AtlasCopCQGSS ........ 110Pab|oAdan|ya .......................... AR TE %0 =
" SA8634 ........ 120Gusta\/oGutman ........................ REERERER, xe -
- Magtercard633 ......... 57Agu3t|nBeccarvare|a .................... XL EEEEEEEE : = -
- S|gn|fy629 .......... *Gu|doD|Toto .......................... XL EEEEEEEE : = -
o RedHat .............................. 5 .2.1 ....... +150 B Jorge Payro ............................ XL EEEEEEEE : = o
o Vo|vo ................................ o .2.1 ........ 150 B Luz E|enaJurad0 Soto .......................... 100 o
20 Hexagonconsu|t|ng N 599 ......... 52 B 'F{éi'n'h.érd‘M‘oftér ..................... 661‘2 ............ %
o1 DataArt592 ........ 141Marcos|\/|auro .................................. 1y7 o1
5 Meerssg ........ 2 OOMar|aSo|Qu|be| ........................ .gk.)b.al.1.7:5(jd.€.. 9
b3 Ede|man586 ......... 50/.\||an|\/|CCreaStee|e ..................... XF EEEEEER S 23
P8 Pérez Alati, Grondona, Benites & Amtsen 583 125 L Bamy G QuiicayE Aambury N ol 24
o5 Neura|soft582 ........ 2 OOGustaVOV|Cecont| .................... 700 ............ s
26 Untold ............................... . .8.1 ......... 90 B DanoStraschnoy ........................ Kk EEEEEEEE : = 2%
> '\‘/ér‘i"l’fa‘n .............................. . .7.8 ........ 180 B MarceloGonzalez ....................... REERERER, 2t >
o8 Mudafy .............................. . .7.6 ......... 77 B 'Ffa'n'c.o‘ Féfté ........................... XL EEEEEEEE : = 28
29 |TDea|s(DATA|Q)563 ........ 100|_u|sorozco ......................... 499 ............ 5o
20 Coderhouse560 ........ 135Chr|st|anPat|ﬁo ................................. 25 20
<IN Mitrani Caballero & Ruiz Moreno 5656 88  Cristian Mitraniy Julio Caballero d ol 31
a5 Ed|son554 ......... 53R|CardoHemandez .................. 175,7 ............ a0
23 Eset552 ......... 87Feder|coPerezAcqu|Sto .................. XL EEEEEEEE : = 23
24 Nub|538 ......... sosebasnanBottcher ............................... 2 a4
a5 HafeleArgent|na533 ......... 60Dar|oG|arrocoo12 ae
36 A|_OT532 ........ 180@ermanD|Car|o ........................ Xk EEERERE 36
- |nvert|ron||ne ......................... . .3.1 ........ 188 B Chr|ste| Sasse D 'vém'rn'en'o'pe}ahéz'{é_bbb ............ -
28 GrupoEsfera523 ......... 53D|egoFondtdev|||a ...................... Xk EEEEEEEE : = 28
29 Jetsmart ............................. 512 ........ 193 B Gonza|o PerezCorral .................... REERERER, xe 29
20 E|D|Co499 ........ 145|\/|ateosa|mas .................................. 30 %0
20 Wh|r|poo|499 ........ 200Joéocar|osBrega ...................... XL EEEEEEEE e %0
" ank493 ........ 146|_eoRub|nste|n ......................... XE EEEEEEEE : = "
" '|‘_|‘b‘u‘s ................................ 475 ........ 180 B Lucag Argu| ............................ XL EEEEEEEE : = “
23 |xpand|t460 ........ 133Mat|aSyTomasFr|edberg ................. XL EEEEEEEE : = 43
" Makmg Sensel_l_C .. 454 ........ 199 B CesaryDam|anDonofr|0 ................. XL EEEEEEEE : = "
" GrupoTraS|ada452 ......... BOGonza|osantander ................... 634 ............ "
26 Amway446 ......... 57C|aud|oDe|eo .......................... Xk EEEEEEEE : = 26
" Karv|423 ......... 57MatlasFemandeZBamomelasRossetto ........ XL EEEEEEEE : = "
28 123Segur0387 ........ 143Martherra” ........................... XL EEEEEEEE : = 48
29 3630@()357 ......... 986u|doQuaranta120 29

Octubre 2021





